Informace pro ndvstévniky internetové adresy www.medisev.cz

Vazeni navstévnici stranky www.medisev.cz, tato webova adresa slouzi vyhradné za Gcelem
lepsi organizace, lepsi informovanosti pacientd ohledné provoznich hlaseni a aktualniho déni
v ordinaci VPL-Tlu¢na praktické lékarky MUDr. Jitky Sevelkové.

Spravce osobnich tidajl provozovatel webové stranky www.medisev.cz:
MediSev, s.r.o. , se sidlem: Hlavni 470, 33026 Tlu¢na, I€: 01585312. Spole¢nost je zapsana v obchodnim
rejstiiku Méstskym Soudem v Plzni v oddilu C, pod spisovou znackou: 28553. Kontakt : info@medisev.cz
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1. Ziskani a pouziti Vasich osobnich udaj

V rdmci webové adresy www.medisev.cz shromazdujeme a dale zpracovdvame Vase osobni
udaje, které jste zadali prostrednictvim kontaktniho formulare (v pravém spodni rohu obrazovky),
v rozsahu nezbytné nutném pro komunikaci s Vami ( jméno, prijmeni a telefonni cislo). Tyto
informace jsou pouZity jednordzové a to pouze za ucelem vyfizeni Vaseho pozadavku. Ke shora
vyjmenovanym osobnim Udajliim mate pfistup pouze Vy ( navstévnik stranek) a povéreny interni
zaméstnanec spol. MediSeyv, s.r.o. (provozovatele stranek) -poskytovatele zdravotnich sluzeb
v ordinaci praktického lékare Tlucna.

2. Predavani do treti zemé

Vase osobni Udaje jsou predavany do treti zemé — Slovenska Republika, kde ma provozovatel
sluzby umisténé své servery. Nikoliv vSak za Gcelem zpracovavani nebo archivace, ale docasné za
ucelem vyfizeni Vaseho pozadavku nasim pracovnikem. Osobni Udaje nejsou na serveru
poskytovatele sluzby archivovany a nejsou dale Zadnym zplsobem zpracovavany ze strany
poskytovatele sluzby. Poskytovatelem sluzby www.livechatoo.com je spole¢nost nolimit |
DEVELOPERS, s.r.o., se kterou mame radné uzavienou smlouvu v souladu s evropskym natizenim (EU)
2016/679 (GDPR) — o ochrané osobnich udaja. Sluzeb spoleénosti nolimit | DEVELOPERS,

s.r.o. vyuziva naptiklad Ceska primyslova zdravotni pojistovna, pfipadné gigant v poskytovani
kabelové televize UPC.

Livechatoo.com aplikuje technicka bezpecnostni opatieni na nejvyssi Urovni pro ochranu
poskytnutych Udajl pfed ztratou, zni¢enim, zneuZzitim, neopravnénym pristupem nebo zverejnénim.
Postupy pro zpracovani dat jsou v souladu se zakonem o ochrané osobnich Gdaji - zakon ¢. 18/2018
Z.z. VyuZiva opatreni a technologie pro zajisténi naprosté bezpecnosti idaji poskytnutych uZivateli.
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Udaje jsou k dispozici pouze pro uZivatele nebo osobu, pro kterou byl udélen autorizovany pfistup.
Livechatoo.com podnika vsechny potfebné kroky k aktualizaci a modernizaci systém0 ochrany tdaju.
Zadnému prenosu dat prostiednictvim internetu nemdzeme zaruéit 100% bezpeénost.

Vice informaci v souvislosti s ochranou osobnich Gdaji spoleénosti nolimit | DEVELOPERS,
s.r.o. najdete zde: https://www.livechatoo.com/cs/live-chat-podpora-ochrana-osobnich-udaju.

Prostfednictvim pouziti kontaktniho formulare souhlasite se zpracovanim Vasich osobnich
udaji za podminek shora uvedenych v ¢lanku 1 — tento souhlas je jednorazovy a slouzi k vyFizeni
konkrétniho pozadavku.

Nasi prioritou je ochrana Vasich osobnich udaji a Vase pravo na pristup k informacim ohledné ziskani,
zpracovani a pouzivani Vasich osobnich ddajd. SVasimi osobnimi udaji naklddame v souladu
s evropskym narizenim (EU) 2016/679 (GDPR) které nabyva platnosti 25.5.2018.

Upozornéni: Prostifednictvim nasich webovych stranek Vas nebudeme sami nikdy vyzivat ke sdéleni
jakychkoliv citlivych osobnich udaji. At uZ se jedna o osobni Udaje nutné pro Vasi identifikaci (
s vyjimkou kontaktniho formulafe), nebo tidaje o zdravotnim stavu.

3. Bezpecnost pfenosu dat

PFi pfenosu dat pouzivdme vysoké zabezpeceni- SSL bezpecnosti systém (Secure Socket Layer) ve
spojeni s 128-bitovym kddovanim. Shora zminéné zabezpeceni pouzivaji napriklad bankovni systémy
v rdmci ochrany osobnich udajl, v rdmci internetového bankovnictvi.

To, Ze jsou Vase Udaje prenaseny zakddované, poznate podle zobrazeni symbolu uzaméeného zamku
nebo klice, v pfipadé pouZziti prohlize¢e Google Chrome na zacatku adresového radku ve vrchni ¢asti
stranky Vaseho prohlizece.

& Zabezpedeno

V pfipadé poufZiti prohlizece Internet Explorer na konci adresového radku ve vrchni ¢asti stranky
Vaseho prohlizece.
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Abychom zajistili dostatecnou bezpecnost pti odesilani

pripadnych formulaf pouzivdme sluzbu reCAPTCHA V2 Google e ™
Inc. Ta slouZi predevsim k rozliseni, zda byl udaj vlozen | reCAPTCHA
¢lovékem, nebo automaticky strojem. Zde plati odligné zasady —
ochrany osobnich Udaj od Google Inc. Dalsi informace v souvislosti s ochranou osobnich udajl

spolcéenosti Google Inc. naleznete na tomto odkazu: https://www.google.com/intl/cs/policies/privacy/

4, Soubory cookies

Cookies jsou alfanumerické identifikacni znaky, které prenasime prostfednictvim Vaseho webového
prohlize¢e na pevny disk Vaseho pocitace. Mnoho Ukonl a postupll v e-commerci jsou bez této
techniky prakticky nerealizovatelné, napriklad pfi online-nakupovani.

O pouzivani souboril cookies vas informuje pfi nové
a kazdé dalsi ndvstévé stranek vyskakovaci okno
v pravém spodnim rohu stranky. Kliknutim na tladitko ,Potvrdit” a nebo setrvanim na strankach
vyjadfujete souhlas s jejich pouzitim. Vice informaci o souborech cookies naleznete po kliknuti na
odkaz ,Vice info” nalevo vedle tlacitka ,Potvrdit”.

Tato stranka pouZiva cookies. Vice info Rl
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U Vaseho prohlizece lze pfizplsobit nastaveni ukladani souboru cookies dle vasich poZzadavkd.

5. Google Analytics

V ramci zkvalitiovani sluzeb pouZivame, v ramci webové stranky www.medisev.cz, Google Analytics -
sluzbu pro webovou analyzu spole¢nosti Google Inc.

("Google"). Google Analytics pouZiva tzv. ,cookies”, textova data, kterd budou uloZena na Vasem
pocitaci, a kterd ndm umoznuje analyzu uzivani webové stranky. Informace vygenerované cookies o
Vasem uZivani této webové stranky, (v€etné Vasi IP-adresy, pricemzi za ucelem jeji anonymizace
prostfednictvim “_anonymizelp()”

neni na Google Analytics pfedavano poslednich 8 znaki) budou pfeneseny na server Google v USA a
tam ulozeny. Google pak tyto informace pouzije k vyhodnoceni Vaseho pouzivani této webové stranky,
sestavi zpravu o aktivitdch na webové strance pro nds jakozto jejiho provozovatele, stejné jako o
dalsich sluzbach spojenych s uzivanim webové stranky nebo internetu. Vyuziti Vasi IP adresy je zcela
anonymni a nelze ho z nasi strany spojit vyhradné s Vasi osobou — navstévnika stranky. Také budou
Googlem tyto informace pfipadné predany tfetim

osobdm, paklize je to zakonem predepsdno nebo pokud jsou tyto ke zpracovani udaj spole¢nosti
Google povéreny. Google nebude v zZddném pripad spojovat Vasi IP-adresu s jinymi svymi daty.
Prostifednictvim pouZiti této webové stranky vyjadfujete svilij souhlas se zpracovanim Vasich udaj
spoleénosti Google prav popsanym zplisobem a k shora uvedenému uéelu. Pokud nechcete, aby byly
informace o navstévé stranky prenaseny na Google Analytics, mulzZete si zde
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout/index.html?hl=cz

stdhnout deaktivaéni Add-on pro internetovy prohlizec.

6. Pouziti plugin socidlnich médii

Tato internetova stranka pouZziva tzv. social media plugin sit Facebook. Plugin rozpoznate podle loga
Facebook. Pokud navstivite nasi internetovou stranku, vytvofi se prostfednictvim pluginu pfimé
spojeni mezi Vasim internetovym prohlize¢em a serverem sluzby. Tento poté dostane informaci, Ze
jste s Vasi IP adresou navstivili nasi internetovou stranku. Pokud kliknete na logo Facebook s
prihlasenym uZivatelskym kontem, mze byt informace o tom, Ze jste navstivili nasi internetovou
stranku, ptifazena k Vasemu uzivatelskému uctu na Facebooku. Jestlize jste uZivatelem této socidlni
sité a nechcete, aby poskytovatel této sluzby sbiral o Vas prostfednictvim nasi internetové stranky
udaje a spojoval je s Vasimi uzivatelskymi udaji, musite se pred navstévou nasi internetové stranky z
této socidlni sité odhlasit. Upozorfiujeme V&as, Ze nedostavame zadné informace o obsahu
zprostredkovanych dat, ani o pouziti téchto dat sluzbou Facebook. Vice informaci o tom, jaké udaje
Facebook sbira pfi pouziti social media pluginu, a jak jsou tyto Udaje pouzité, ziskate v informacich o
ochran osobnich tGdaj poskytované sluzby. Tu naleznete zde: http://www.facebook.com/policy.php
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7. Pravo na pfistup k informacim

Jako dotcend osoba — navstévnik webové adresy www.medisev.cz, maté narok na pfistup k informacim
o tom, jak je s Vasimi osobnimi Gdaji nakladano, zejména kdo ma pfistup k Vasim osobnim Gdajdm,
k ¢emu slouZi Vase osobni Udaje, jak s nimi dotycné osoby nakladaji, jak jsou zabezpeceny proti
pfipadnému zneuZiti a jestli jsou, nebo nejsou predavany tfetim stranam a na zakladé jakého prava
jsou shromazdovany, nebo predavany. Tyto informace Vam na vyzadani poskytneme pisemnou
formou, pfipadné Zadosti zasilejte na emailovou adresu info@medisev.cz. Pokud shledate, Ze nejsou
vedeny osobni Udaje spravné Ci jsou nepresné, mate pravo pozadat o opravu svych osobnich udaja.
RovnéZz mate pravo na vymaz svych osobnich Udajll v rozsahu dobrovolné poskytnutych osobnich
udajd, tj. v rdmci plnéni smluvni povinnosti. Naopak se nelze domahat vymazu osobnich udaju, které
je poskytovatel /zprostfedkovatel obchodu a sluzeb povinen shromazdovat, a to na zakladé pravni
povinnosti (povinnost ulozena pravni predpisem), tj. v souvislosti s poskytovanim/zprostfedkovanim
obchodu a sluzeb, které Vam poskytujeme. Jako zakaznik mlzZete podat stiZznost u dozorového uradu,
pokud se domnivate, Ze zpracovanim Vasich osobnich udajd dochazi k poruseni pravnich predpisli o
ochrané osobnich tdajd. Stiznost miiZete podat u dozorového tradu, kterym je pro tzemi CR Utad pro
ochranu osobnich Udajd, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 (www.uoou.cz).

8. Souhlas se zpracovanim osobnich udaju

Prostfednictvim pouzivani webové adresy www.medisev.cz a kontaktniho formulare livechatoo.com
souhlasite se zpracovanim Vasich osobnich udaja.
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